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El problema 
 
Son pocos los estudios en México 

que abordan la formación de las/los 

trabajadores sociales (TS) en sus 

distintos niveles educativos. Son 

menos los trabajos sobre la situación 

del mercado de laboral de esta 

categoría ocupacional. La situación 

es aun más desoladora al constatar 

que no existen pesquisas amplias y 

sistemáticas sobre la situación laboral 

de la profesión en cuestión dentro del 

sector salud. 
 
Es sabido que entre las principales 

instituciones empleadoras de  

trabajadoras/es sociales se 

encuentran las del sector salud y que 

estas profesionistas juegan un papel 

importante en el funcionamiento del 

sistema dado, entre otros aspectos, 

su contacto directo con los pacientes 

y/o familiares. Dentro de los servicios 

médicos orientados a la población 

abierta, el desempeño del personal 

de trabajo social es clave en la 

“entrada” al servicio. 

    

Así mismo es conocido que la 

mayoría de las personas que 

desempeñan el cargo TS son 

mujeres, situación que hasta la fecha 

no ha motivado estudios de tal 

profesión desde una perspectiva de 

género.  

 

El estudio sobre personal de salud, 

cuyos resultados principales referidos 

a TS se resumen en la presente 

Síntesis Ejecutiva, tuvo entre sus 

propósitos centrales simplemente dar 

inicio a la reflexión del asunto y 

aportar información general arrojada 

tras el manejo de la base de datos del 

XII Censo general de población y 

vivienda y de los Anuarios 

Estadísticos de la Asociación 

Nacional de Universidades e 

Instituciones de Educación Superior.  

 
Formación  

 
Uno de los primeros problemas que 

se tuvieron que enfrentar fue que los 

datos sobre formación de TS en 

niveles técnicos y medio superior, se 

encuentran muy dispersos y no tiene 

suficiente confiabilidad. Por tal motivo 

se decidió abordar sólo TS a nivel de 

licenciatura. Durante los años que 

van de 1990 al 2001 la matrícula 

reflejó una tendencia creciente de 

manera sostenida. En el primer año 
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llegó a 7,676 y para el segundo año 

anotado había aumentado su número 

en 3,162 alumnos. Como se puede 

ver en el siguiente cuadro, el 

incremento ha sido moderado de un 

año a otro. 

 

Matrícula total de la licenciatura  
en trabajo social, 1990-2001 

 
Año Total 
1990 7,676 
1993 7,960 
1996 8,774 
1999 9,173 
2001 10,838 

Fuente: ANUIES, Anuarios estadísticos, 
1990-2001 
 
La matrícula de esta licenciatura 

también, al igual que la enfermería y 

la odontología, ha sido considerada 

desde su creación como feminizada. 

Al contrario de lo que sucede en las 

otras licenciaturas citadas, en la de 

TS las tendencias tienden a reforzar 

dicha situación. En el año de 1990, el 

83.5% de la matrícula era mujeres y 

para el 2001 el porcentaje femenino 

llegó a 89.7%, tal y como se puede 

apreciar en la siguiente gráfica. 

 

En cuanto a los egresados por sexo 

en 1996 el 91.6% fueron mujeres y 

para el año 2001 su participación 

disminuyó al representar el 88%. La 

situación sobre la participación por 

sexo en la titulación fue un tanto 

similar, ya que en el primer año las 

mujeres cubrieron un 94.5% y en el 

segundo año referido bajó al 88.88%. 

 
Mercado de trabajo 

 
A diferencia de otras categorías 

ocupacionales dentro del sector 

salud, la de trabajo social no fue 

posible desglosarla por sector de 

actividad, ya que la información 

recopilada en el XII Censo General 

de Población en ningún momento lo 

hace. Sólo fue factible establecer 

cuántas personas declararon ser 
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trabajadores/as sociales y tener el 

nivel de licenciatura. 

 

La información es aun más general y 

complicada cuando se trata del 

personal de trabajo social con 

estudios de nivel técnico y medio 

superior. Esta categoría se mezcla 

con otras, v.gr. promotores/as 

sociales, técnicos en salud y demás. 

Por lo tanto, tampoco se pudo 

abordar lo referido al personal con 

esos niveles educativos en el sector 

salud. 

 

Por otra parte, en las publicaciones 

de la SSA, específicamente en el 

Boletín de información estadística, 

donde año con año se publica lo 

relacionado con los recursos 

humanos de todo el sector salud, 

tampoco aparece detallada la 

categoría de trabajo social; se puede 

derivar que se les incluye en otro 

personal o en personal administrativo.        

 
A pesar de lo antes mencionado, en 

el trabajo con la base de datos del XII 

Censo se pudo lograr un 

acercamiento a la situación 

ocupacional del personal de trabajo 

social con licenciatura. 

Así, es correcto afirmar que el 93% 

del total de dicho personal eran 

mujeres y que de ellas un 60.2% 

trabajaba en el año en que se levantó 

la información. Mientras que el 

porcentaje de hombres ocupados fue 

notablemente más alto al llegar a un 

84.6%. Entre las personas que 

trabajan pero se ocupan en otras 

actividades ajenas a las que 

estudiaron, no hay diferencias 

significativas por sexo: un 52.8% 

fueron hombres y un 50.5% mujeres. 

De la gente que se dedica a los 

quehaceres del hogar entre los 

hombres el porcentaje es muy bajo 

(0.55%) mientras que el de las 

mujeres llega a un 21.7%, (ver cuadro 

respectivo). 
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Situación ocupacional del personal de trabajo social  
con licenciatura y por sexo, 2000 

 
Situación ocupacional    Total         %  Hombres       % Mujeres        % 
Total nacional 51,153 100 3,616 100 47,537 100 
Trabajan 31,684 62.0 3,053 84.6 28,631 60.2 

- Trabajan en área en 
que estudiaron  14, 954 

 
796  14,158  

- Trabajan en otras   
actividades ajenas  16,730 

 
2,257  14,473  

No trabajan 4,202 8.2 184 5.1 4,018 8.6 
Estudian 4,021 8.2 331 9.1 3,690 7.8 
Se dedican a quehaceres 
del hogar 10,358 

 
20.3 19 0.5 10,339 21.7 

Jubilados y Pensionados 717 1.1 29 0.7 688 1.4 
Incapacitados 
permanentes 91 

0.1 
- - 91 0.2 

Insuficientemente 
especificado 80 

 
0.1 - - 80 0.1 

 
Fuente: Datos generados por FUNSALUD a partir del XII Censo General de Población y 

Vivienda, 2000 
 
 

En cuanto a las personas con 

licenciatura en trabajo social que no 

tenía empleo, el 54% de los hombres 

se encontraba en el grupo de edad de 

los 20 a los 29 años, mientras que en 

el mismo grupo las mujeres llegaron 

al 43%. Pero si se consideran los dos 

primeros grupos de edad (de los 20 a 

los 39 años), éstas últimas 

significaron un 71%. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Personal de trabajo social con 
licenciatura que no trabaja, por 

grupos de edad y sexo, 2000 

 
Fuente: Datos generados por FUNSALUD a 
partir del XII Censo General de Población y 

Vivienda, 2000 
 

Finalmente, al determinar el promedio 

de ingresos mensuales (para el año 

2000) del personal con licenciatura en 

trabajo social, por sexo, se encontró 

que los varones tienen ingresos 

ligeramente menores al de las 

mujeres, por $185 pesos. 

Personal de trabajo social Grupos 
de 

edad 
Hombres % Mujeres % 

20 - 29 99 54 1,723 43 
30 - 39 0 0 1,125 28 
40 - 50 33 18 429 11 
Otros 

grupos  
52 28 741 18 

Total 184 100 4,018 100 
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Conclusiones 

• Es conveniente iniciar estudios 

que permitan conocer la 

situación de la formación de 

TS en los niveles técnico y 

medio superior. 

• Entre las personas que 

estudian TS existe una 

predominancia femenina que 

se viene reforzando con el 

paso de los años. 

• Dado que no existe 

información pública sobre la 

situación laboral del personal 

de TS, sería conveniente que 

las instituciones públicas y 

privadas avanzaran en el 

sentido de sistematizarla y 

difundirla. 

• Para efectos de estudios con 

un enfoque de género, 

resultaría también conveniente 

que dichas instituciones 

desglosaran y difundieran sus 

información considerando una 

clasificación por sexo y roles 

en el hogar y en el empleo de 

las/los TS. 

• A pesar de las limitaciones en 

la información se puede 

afirmar que entre la mayoría 

de las mujeres que no trabajan 

y estudiaron una licenciatura 

en TS se encuentran entre los 

grupos de edad de los 20   a 

los 39 años. 

• Poco más del 30% de las 

mujeres con licenciatura no 

trabajan o se dedican a 

labores del hogar. 

• A pesar de no contar con datos 

de las/los TS dentro del sector 

salud, es posible pensar que 

su situación no es muy distinta 

al resto de sus colegas cuya 

información si es reportada en 

el XII Censo.  
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